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AltaiCare 

AltaiCare 是一个云端网络管理服务平台，为奥泰尔 Super 

WiFi 解决方案中的产品集提供可视化的集中管理服务，不需

要考虑 WLAN 控制器或管理系统的成本和复杂性，极大的简

化任意 WiFi 网络的部署、操作和后续维护。 

产品概述 
针对不同的部署场景 AltaiCare 提供全面的云服务和预置型

本地虚拟设备。  

 

AltaiCare 云服务 

一款具备订阅模式的基于云的网络管理服务平台，Altai Care

装载于亚马逊 AWS，并由奥泰尔云端运营团队维护，定期更

新新功能和故障修复。 

 

AltaiCare On-Premises 
一款面向企业的虚拟化版的 AltaiCare 云服务，AltaiCare On-

Premises 易于部署在 VMware 中，提供独有的功能，包括 

Active Directoy、northbound 接口和 RESTful API。 

 

云管理架构 
 

每个奥泰尔设备，包括 AP 和交换机都可以通过互联网或本地

局域网使用专有协议连接到 AltaiCare，占用极小的带宽开销

实现实时可视化数据统计和管理控制。 

 
AltaiCare 的带外控制面板实现管理数据和用户数据的分离，

管理数据从奥泰尔设备流向 AltaiCare，用户数据从奥泰尔设

备流向本地局域网，经过防火墙直达目的地。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

无与伦比的可靠性和可扩展性 
AltaiCare 建立在安全、高度冗余和大规模可扩展的云技术之

上，确保高可用性和不间断的服务。支持小型部署环境，并

且可以轻松的扩展到支持具有数千个 AP 和数万个用户的

WiFi 网络。 

 

奥泰尔在 AltaiCare 云基础设施上采用分布式可用性和性能监

控系统，监控应用程序的异常行为和功能，并向奥泰尔云服

务运营团队发送告警提醒，以便及时采取措施。 

主要特性和优点 

 部署选项全面 支持云服务和本地虚拟应用管理部

署，最大限度的提供部署灵活性。 

 集中可视化和管理控制 零接触配置和监控 AP、回程

链路、交换机和通过单独的窗口 Web UI 监控客户

端的关键性能指标、警报和告警。 

 完整的网络视图 接入和回程视图以及 AP－CPE 拓扑

图提供完整的从基站到终端的网络可视化控制。  

 

 简易的访客和专用网络设置 可定制化具有多个登陆

选项的强制 Portal 认证的访客 WiFi 和使用 PSK 或

802.1x 加密认证的专用 WiFi 网络。 

 内置分析报告 丰富的报告选项，保留长达 12 个月的

历史数据和 1 个月的用户登陆历史记录，用于长期

的趋势分析。 

 自动化和第三方集成 AltaiCare On-Premises 支持

RESTful API，用于自动化与 OSS/BSS 系统集成；和

基于 SNMP northbound 接口的网管系统集成。 
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部署选项 

 
• 云服务 

（订阅型) 

* 未来将支持可用。. 

奥泰尔已尽力在文档中展示准确的信息，但对这些信息的准确性和完整性不承担任何法
律责任。如有更改，恕不另行通知。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AltaiCare 云服务 

 AltaiCare 年订阅费（含技术支持和软件升级） 

AltaiCare On-Premises 

 On-premise 虚拟应用 (VMWare) 

 一次性 License 文件和和年订阅费 

联系我们 
• 电子邮件：sales@altaitechnologies.com 

产品订购信息 

CARE-PB-210518 

 

配置和监控 

 

访客WiFi 

 

数据和报告 

管理 

定位服务 

在线广告 

 

网络设备支持 

 

• 本地虚拟应用  

(VMWare)  

• 零接触 AP 配置 

 

• WLAN 快速创建向导和简易设置 

 

• WLAN 配置模板 

 

• 自动和计划性固件升级 

 

• 交换机监控* 

 

• 集成谷歌地图 

 

• 告警推送通知 

 

• WLAN、AP、回程链路、客户端 

和用户实时状态 

 

 

 可视化 

 
• 全网络可见性 

• 访问和回程视图 

• AP-CPE 拓扑 

• 强制 Portal，PSK 

 

• 登陆方式多样： 

- 开放，电子邮件，点击 

 

• 社交平台登陆： 

- Facebook, Google 

 

• MAC 缓存使重复的客户快速 

接入访客 WiFi 

 

• 根据二层和三层网络结构灵 

活选择 Portal类型 

 

• 完全可定制的强制 Portal 

• 批量创建预付费访问账户 

 

• 内置广告引擎 

 

• 基于 WLAN 和用户的带宽控制 

 

• 集成第三方访客 WiFi 营销平台： 

- Express WiFi, Linkyfi, Purple Wi-Fi 等。 

私有 WiFi 

 
• 认证方式： 

- PSK (WPA/WPA2/WPA3) 

- 802.1x（AAA 和动态 VLAN） 

- Mac 地址认证 

• 认证服务器： 

RADIUS, Active Directory (仅 On-

Premises) 

 

• 加密： 

- WEP, TKIP, AES 

• 用于自定义 WiFi 启动页面的 

强大的 Portal 编辑器 

 

• 在任意网站基于登陆位置、客户 

配置文件、时间和自定义标签的  

动态启动页 

• 用户配置文件导出为 CSV 文件 

用于 CRM 或数据分析  

• 丰富的报告选项： 

- 每个 site,  AP, radio 或 SSID 

- WLAN, AP, 回程和客户端数据统计 

- 流量最高的 AP 

- 流量最高的客户端 

- 用户登录和会话数据统计 

 

• 历史报告以 CSV 和 PDF 格式导出 

 

• 用于集成 OSS／BSS 系统的 RESTful  

API 

• 保留长达 12 个月的历史数据 

 

• 最长 1 个月的客户端登录历史统计 

 

• 最长 1 个月的 客户端关联历史 

（仅 On-Premises) 

• 基于角色访问 

 

• 多级别管理员 

 

• 多站点管理 

• 用于网管系统集成的基于 SNMP 的 

northbound 接口* (仅 On-Premises) 

 

• 集成奥泰尔合作伙伴的 LBS 系统 

• 室外 AP 

- A2 (ac)系列 

- A3-Ei 

- A8n (ac) 系列 

- AX500 系列 

- C1n 系列 

- C1an 系列 

- CX200 

 

 

 

 

• 室内 AP 

- C2s 

- IX500 

- VX200 

 

• 工业交换机 

- MIS120P* 

- MIS200P* 

 

其它网络管理亮点 

 
• 自动负载均衡* 

 

• 客户端隔离 

 

• 可疑 AP 检测和 AP 背景扫描 

• 系统级通知公告板 

 

• 通过 SSH/Web 远程访问 AP 进行 

故障排查 

安全 

 
• 仅管理数据流量传输到云端 

 

• 客户端数据流量保持在本地 

（发送到本地局域网并经过现有 

防火墙发送出去） 

 

• 流量策略三层访问控制 

 

• 管理员账户密码和登陆策略 

 


